GLADIO

ZASADY OBROTU PALETAMI GLADIO

Zgodnie z dokumentem 0GOLNE WARUNKI SPRZEDAZY | UDZIELENIA GWARANCJI - II. CZESC GLOWNA
0GOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY, pkt. 19:

,POSIADALO Sp. z 0.0. sprzedaje towar na drewnianych paletach. Kupujacy ma prawo zwrocic zakupione palety w ciggu 180 dni
od daty zakupu. Warunkiem jest dostarczenie ich do siedziby Firmy bez obcigzania Producenta jakimikolwiek kosztami ich
dostawy. Ponadto, ich stan techniczny pozwala¢ musi na dalsza eksploatacje. Producent zastrzega sobie w ciagu 14 dni od daty
zwrotu prawo do odmowy zwrotu wartosci palet, w przypadku gdy po weryfikacji uzna je za uszkodzone lub niepozwalajace
na dalsza eksploatacje. Od daty powiadomienia o tym fakcie, Klientowi przystuguje prawo do odbioru z magazynu Firmy
palet zakwalifikowanych jako wadliwe (uszkodzone lub/i niepozwalajace na dalszg eksploatacje) w terminie do 14 dni
kalendarzowych..".

ZASADY ZWROTU PALET GLADIO:

kazda zwracana paleta powinna by¢ wolna od wad,

za stan techniczny palet, od momentu ich dostarczenia we wskazane w zamowieniu miejsce lub odbioru z magazynu, odpowiada
odbiorca towaru. Podpisanie dokumentu odbioru palet bez jednoczesnego uwzglednienia na dokumencie informacji
o ewentualnych uwagach jest jednoznaczne z akceptacjg ich dobrej jakosci;

jesli ocena palety nie jest mozliwa w momencie odbioru towaru, a stan techniczny nie pozwala na dalsza jej eksploatacje, konieczne
jest niezwtoczne zgtoszenie watpliwosci na reklamacje@gladio.pl;

uszkodzone palety, co do ktorych uwagi nie zostaty zgtoszone w momencie odbioru towaru lub nie zostata zgtoszona reklamacja
(zgodnie z poprzednim punktem), nie podlegaja korektom ich wartosci;

POSIADALO Sp. z o.0. uznaje za uszkodzone lub/i niepozwalajace na dalsza eksploatacje palety, ktore posiadaja Slady
znakow/symboli/oznaczen innych firm;

za zgodne uznaje sie palety z oznaczeniami ,GLADIO”;

palety z oznaczeniami zamalowanymi uznaje sie jako uszkodzone lub/i niepozwalajace na dalszg eksploatacjg;

Producent nie koryguje uszkodzonych palet;

po wczesniejszym zgtoszeniu telefonicznym lub e-mailowym, na zyczenie Klienta istnieje mozliwos¢ odebrania przez kierowce
pustych palet z inwestycji, na ktorg realizowana jest aktualnie dostawa; ostateczng zgode na odbior palet wyrazi¢ musi POSIADALO
Sp.zo.0,

palety przygotowane musza by¢ w jednym miejscu, tym samym w ktorym planowany jest aktualny roztadunek towaru;

za wszystkie inne odbiory na zyczenie (np. z miejsca innego niz aktualnie wykonywana dostawa lub spod wskazanego przez Klienta
adresu) naliczana jest dodatkowa optata;

kierowca odbierze palety tylko i wytacznie przygotowane w stupkach, utozone jedna na drugiej (wykluczamy mozliwos¢ zwrotow
palet utozonych stosujac zasade ,na przektadke” / "na kanapke”), w sposob rowny i stabilny, pozwalajacy na ich bezpieczny i zgodny
z obowigzujacymi przepisami transport. Na stronach 2 i 3 prezentujemy zdjecia pogladowe. W przypadku nieprzygotowania
odpowiednio palet nie zostang one odebrane;

kierowca odbierajacy palety w sensie formalnym nie ocenia ich jakosci w momencie odbioru. Ocena stanu technicznego nastepuje
w magazynie Producenta;

jezeli magazyn Producenta zakwestionuje jakos¢ palet, nalezy odebrac je w ciagu 14 dni;

kierowca zobowigzany jest do wystawienia dokumentu potwierdzajgcego przyjecie palet;

zalecane jest zdawanie palet na biezaco
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Przyktady niepoprawnego sposobu przygotowania palet do odbioru:
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